
 

 

 
Montpellier, le 8 avril 2022 

L’agence retraite de Mende s’installe dans les locaux de la 

Caisse commune de Sécurité sociale de la Lozère 

Un accueil uniquement sur rendez-vous 

L’accueil sur rendez-vous permet un conseil personnalisé et un accompagnement renforcé 

selon le type de démarche : mise à jour de la carrière, préparation du dossier de demande de 

retraite personnelle ou de réversion, etc. 

Les conseillers retraite de l’agence de Mende reçoivent les assurés sur rendez-vous : 

le lundi de 9 h à 12 h 30 et le mardi de 13 h à 16 h. 

 

Une prise de rendez-vous facile : par internet ou par téléphone  

Pour prendre rendez-vous, l’assuré doit se rendre dans son espace personnel sur 

www.lassuranceretraite.fr ou bien téléphoner au 3960 (service gratuit + prix d’appel) 

 

Des services en ligne accessibles 24h/24 
L’espace personnel sur le site www.lassuranceretraite.fr permet d’accéder à plus de 20 

services en ligne. Quelques exemples : 

 

 Pour les actifs : 

- consulter son relevé de carrière et le mettre à jour ; 

- faire sa demande de retraite en ligne, etc. 

 Pour les retraités : 

- consulter les derniers paiements ; 

- imprimer une attestation de paiement ; 

- consulter le montant déclaré à l’administration fiscale, etc. 

Depuis le lundi 4 avril,  

l’agence retraite a rejoint la CAF, la Cpam et l’Urssaf, 

rue des Carmes à Mende. 

 Ci-contre, Madeleine Medolago, directrice de la Carsat Languedoc-

Roussillon et Nicolas Perrin, directeur de la CCSS de la Lozère 

https://www.carsat-lr.fr/home.html
mailto://elodie.spagnuolo@carsat-lr.fr
https://twitter.com/CarsatLR
https://www.linkedin.com/company/carsat-languedoc-roussillon/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UC3cGYT7_z1p4jfec8qUdCYQ

